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Présentation

= Ce mode opératoire est destiné aux utilisateurs de la solution MYBUSINESS de 'UIB. Son objectif est de donner un

apergu sur 'ensemble des fonctionnalités liées a 'usage de cette application.
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Apercu

= |"application MYBUSINESS couvre les fonctionnalités suivantes:
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Gestion des consultations: comptes, cheques, effets, mouvements, cours de devises

Gestion des virements domestiques unitaires et multiples

Gestion des virements internationaux unitaires et multiples

Gestion des commandes de chéquiers et de devises

Gestion des bénéficiaires

Gestion des remises d’ordre et transferts en masse: virements de masse et prélevements de masse
Téléchargements Spécifiques

Notification

Messagerie

| emeainance . -

| aFRICAN AML 2™ Gander Equaliy .
Eurspesns nena A
MveuUsEss el e Pl oo S o



SOMMAIRE(1/2)

1.

LANDING PAGE
1.1.Authentification

ESPACE ACCUEIL

2.1. Profil
2.2. Taches
2.3. Messagerie

CONSULTATION ET REPORTINGS COMPTES
3.1. Situation des comptes

3.2. Situation globale des comptes

3.3. Recherche des mouvements

3.4. Téléchargement des extraits

3.5. Edition RIB

3.6. Téléchargement spécifiques

Uit Jautl LN

GROUPE SOCIETE GENERALE

MY BUSINESS | C1]| 4

emeafinance
AFRICAN
BANKI!
AWARDS
2021

:
30000

A DSS

Certified



SOMMAIRE(2/2)

4. PAIEMENTS

4.1. Virements domestiques

4.2. Virements internationaux

4.3. Gestion des bénéficiaires

4.4, Effets de commerce
4.5. Cheques
5. DEMANDE DE SERVICES
5.1. Remise d’ordre
5.2. Autres services divers
6. ADMINISTRATION

7. MESSAGERIE

Uit Jautl LN
uB -~

GROUPE SOCIETE GENERALE

MY BUSINESS | C1| 5

emeafinance
AFRICAN
BANKING
AWARDS
2021

P DSS

Certified



1. LANDING PAGE

Authentification

; DSS
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LANDING PAGE (1/3)

Bienvenu dans votre portail d’internet banking

L’accés a votre portail d’internet Banking n’est possible qu’a travers la saisie d’un identifiant et I'utilisation d’un dispositif
d’authentification et de signature sécurisée : Digipass (pour les entreprises déja dotées du hard Token de DIGIPASS) ou Secure
Pass New.

Apres la souscription, et une fois I'application mobile UIB Secure Pass installée sur votre smartphone, vous recevez un E-mail avec les
codes d’activation. Vous définissez alors votre mot de passe local que vous pouvez par la suite modifier.

L’accés a votre portail d’internet Banking MYBUSINESS est accessible via le lien suivant: www.mybusiness.uib.com.tn
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http://www.mybusiness.uib.com.tn/

LANDING PAGE (2/3)

Bienvenu dans votre portail d’internet banking

Votre landing page est composée de :

C’EST VOUS mm siu g s

L'AVENIR = U5

ACCUEIL  SERVICES  SECURITE  FAQ I v

Connectez-vous a votre compte

MYBUSINESS
BIENVENUE SUR VOTRE PORTAIL
D'INTERNET BANKING DE L'UIB

Démonstration

(1) Un menu page d’accueil (Accueil , services, sécurité, FAQ)
(2) Une rubrique choix de la langue

(3) Un formulaire d’authentification
(4) Un espace démonstration

gt tgull alﬁ}‘l AFRICAN AML »
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1. ACCES A LA LANDING PAGE

1.1. Authentification

Pour vous authentifier a votre plateforme, il suffit de remplir les champs suivants:

Connectez-vous a votre compte

e (1) Saisissez votre identifiant MYBUSINESS

(2) Saisissez votre mot de passe

* Mot de passe du clavier virtuel en cas ou vous
étes équipé de SOFT TOKEN

* Mot de passe généré par votre DIGIPASS en cas
ou vous étes équipé de HARD TOKEN

_ 3 (3) Cliquez sur « Se connecter »
Se connecter

Mot de passe oublié ?

ot Sgul Lyl il AML
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2. ESPACE
D’ACCUEIL

Profil
Taches
Messagerie
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2. ESPACE D'ACCUEIL

. |
Une fois connectée, vous accédez a votre espace d’accueil, qui vous permet de disposer d’un accés rapide vers:

Tt s e

=us = B =
— JU—— oo BT ‘E’ > Une barre d’outils d’accés rapide aux fonctions suivantes :

[ (1) Choix de I'entreprise (2) Un raccourci vers le profil/déconnexion
o o PO T (3) Liste des taches (4) Votre messagerie locale
1339,354"™ 1339,354™ s —

Ao 0l A mewr 3> Un menu global : Un acces direct vers les différents modules qui composent

ST SReRe votre plateforme a travers un (5) menu latéral composé de 6 rubriques (Accuell,
— comptes, paiements, demande de services, administration et messagerie).

e Une (7) courbe des 30 derniers mouvements.
> La (8) liste des derniers mouvements.

> Un raccourci personnalisé : (6) Une barre de raccourci trés pratigue que vous pouvez personnaliser en toute simplicité en choisissant

I'espace auquel vous souhaitez accéder directement via un SHORTCUT :
(1) Cliquer sur (+) pour ajouter un raccourci
(2) Liste de raccourcis

——

PV V—
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2. ESPACE D'ACCUEIL

2.1. Profil
En cliquant sur le raccourci profil, vous avez accés aux fonctionnalités suivantes:

&4

II'I'9
[©]

Delta center user E

Dermibre connesion = uiB = ?5 a g s

16-08-2022 12:22 Smoum socu cevemsE

=| & Profil

@ Se déconnecter

MON PROFIL

Informatiens client oox Connexions o x Transactions o x
b

2 " 2 133 22 2

2 445 s e e o derrier A T3% plus gue le mols dermier

Timeline o

=]
—G
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» Raccourci Profil:
(1) Information de I'utilisateur courant
(2) Le nombre de connexion

(3) La liste des transactions sensibles
effectuées

(4) La liste des derniéres activités
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2. ESPACE D'ACCUEIL

2.2. Taches
En cliquant sur le raccourci Taches, vous avez acces aux fonctionnalités suivantes:

» Raccourci Taches:

s
(1) La liste des derniéres taches effectuées

1 VIM22454C_ADRIA
vin
L
I

VIM22443C_ADRIA

Vous pouvez également effectuer une
recherche:

w o weoc EHUIB o2 |a @ (2) Saisir les criteres de recherche: référence,
T date début et date de fin.

MES TACHE! . s

"4 (3) Une fois les criteres de recherche
— S— renseignés, cliguer sur le  bouton
I : $ « rechercher »

vip22432¢ 4

TouTES

o) QD] 3
(4) Une liste des taches est affichée

REFES

w—y— (5) Vous pouvez accéder a un lien vers une

s omn tache

-
ot Sgul Lyl el AL -
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2. ESPACE D'ACCUEIL

2.2. Messagerie

En cliquant sur le raccourci vers la messagerie locale, vous aurez directement accés a la messagerie de la solution « MYBUSINESS »

gui vous permet de contacter votre banque:

HuBs

VIM22444C_ADRIA MESSAGERIE

i

VIM22443C_ADRIA

3 Boite de réception

VIM22437C_ADRIA
i -

VIP22432C_ADRIA

TOUTES LES ThCHES

MESSAGERIE

Nouveau menaz\{

Uit Jautl LN
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NOUVEAU MESSAGE

5

» Messagerie
(1) Saisir le destinataire

(2) Renseigner I'objet du message

(3) Rédigez votre message dans le corps du

mail

(4) Attachez une piéce jointe si vous le

souhaitez
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3. CONSULTATION
ET REPORTING DES
COMPTES

Situation des comptes
Situation globale des comptes
Recherches des mouvements
Téléchargement des extraits
Edition RIB

Téléchargements spécifiques
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3. CONSULTATION ET REPORTINGS DES
COMPTES

La rubrique CONSULTATION & REPORTINGS COMPTES vous donne acces aux fonctionnalités suivantes :
EuB

» Consultation et reportings des comptes
(1) Situation des comptes

(2) Situation globale des comptes

(3) Recherche des mouvements

(4) Téléchargement des extraits

(5) Téléchargements spécifiques

Aot Sgudl ag?' '\ :“F:ICAN AML 22" Ginde i) -
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3. CONSULTATION ET REPORTING DES
COMPTES

3.1. Situation des comptes (1/3)

Vous pouvez consulter la situation de vos comptes ouverts a 'UIB (et/ou dans d’autres banques consceurs connectées au réseau
interbancaire SWIFT):

SITUATION DES COMPTES 2O i v

| 9 CPTE ETRANGER TND CONV PRIVE _ 1 I COMPTE ETRANGER PRIVE DEV . i

1339,354 51,46 "%

ition RIS

gements spécifiques

ATE DE COPESATION VoS OpLRATIONS ot catom BATE OE COPERATION VoS opésAnONs otar cntorr

» Situation des comptes

Accédez a la rubrique COMPTES - (1) Situation des comptes

Vous accéderez alors a la liste de comptes avec le (2) Numéro de compte, (3) son Solde réel
et le (4) Solde comptable.

Aot Sgudl ag?' '\ :“F:ICAN AML 22" Ginde i) -
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3. CONSULTATION ET REPORTING DES
COMPTES

3.1. Situation des comptes (2/3)

| [ @ CPTE ETRANGER TND CONV PRIVE _ H | (g C

Changer le nom du ccmpt b
Afficher les mouvements E

N® 00051001010 77 Solde réel

-1339,354™P

Solde comptable
- -1339,354 ™

MOUVEMENTS DU COMPTE

& Telecharger v

NUMERD DE COMPTE CODE AGENCE INTITULE DU COMPTE SOLDE COMPTABLE SOLDE REEL DEVISE

051001010

'DATE DE LOPERATION DATE DE VALEUR TiTRE REFERENCE oémiT cripiT DEVISE

o201 0082021 ABONNEMENT UBENKING

ABONNEMENT UIBENKING

Uit Jautl LN
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Vous avez la possibilité de:

(1) Changer le nom du compte qui vous convient
(2) Afficher les mouvements détaillés du compte
(3) Afficher les mouvements

(4) Editer le RIB

(5) Liste des mouvements détaillés d’'un compte

AFRICAN AML .
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3. CONSULTATION ET REPORTING DES

COMPTES

3.1. Situation des comptes (3/3)

Vous pouvez également:

> Changer I'affichage sous format de liste, via le bouton

&3 Télécharger v

E O Tétécharger v

SITUATION DES COMPTES
NUMERODECOMPTE  LIBELLE DU COMPTE SOLDEREEL SOLDE COMPTABLE LIMITE DE DECOUVERT oewise
CPTE ETRANGER TND CONV PRIVE _ 339354 ™o
COMPTE ETRANGER PRf 146 51,46 0,00 UR
CPTE COURANT COMMERCIAL PRIVE 0,000 L 0l ™D

»  Récupérer les informations liées au compte choisi sous un format donné (PDF, CSV et XLS ) en cliquant sur le bouton « Télécharger »

= I &% Télécharger I|

XL

SITUATION DES COMPTES

‘ &3 Télécharger v |

@B a

NUMERO DE COMPTE LIBELLE DU COMPTE SOLDE REEL SOLDE COMPTABLE LIMITE DE DECOUVERT

00051001010 CPTE ETRANGER THD COKY PRIVE 1339,354 1339,354 0,000 T™HD
00055001119 COMPTE ETRANGER PRIVE DEV 5146 5146 0.000 EUR
00033028508 CPTE COURANT COMMERCIAL PRIVE 0,000 0,000 0,000 THD

= Uit Jautl LN
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3. CONSULTATION ET REPORTING DES
COMPTES

3.2. Situation globale des comptes (1/2)

La rubrique « Situation globale des comptes » aborde une approche de vision multi sociétés qui permet aux utilisateurs
appartenant a plus d’une entreprise d’avoir une vue consolidée de tous les comptes autorisées pour ces entreprises.

SITUATION GLOBALE DES COMPTES 2 O

[ DELTA CENTER B0001768690736A

| 4 CPTE ETRANGER TND CONV PRIVE _ i | @ CPTE COURANT COMMERCIAL PRIVE i

N° 00033028508
0,000

© Edition RIB

9 T

DATE DE LOPERATION VoS OPERATIONS otar catom

Accéder a la rubrique COMPTES -> (1) Situation globale des comptes = (2) Numéro de compte
- (3) Solde réel > (4) Solde comptable

oilt doutl aLL ¥ (i . TR
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3. CONSULTATION ET REPORTING DES

COMPTES

3.2. Situation globale des comptes (

2/2)

EuB o [ oumcass
8 = 8 Sodmireeesorien
SITUATION GLOBALE DES COMPTES CHOISIR UNE DEVISE PIVOT vi=| &~
+ DELTA CENTER B0O001768690736A
CODE AGENCE NOM AGENCE NUMERO DE COMPTE TITRE SOLDE COMPTABLE SOLDE REEL SOLDEVALEUR LIMITE DE DECOUVERT DEVISE SOLDE COMPTABLE DEVISE PIVOT SOLDE REEL DEVISE PIVOT SOLDE VALEUR DEVISE PIVOT DEVI
00059 ARIANA CITE ENNOZHA 00051001010 CPTE ETRANGER TND CONV PRIVE _  -1339,354 1339,354 1339354 0,000 TND 1339354 1339354 1339,354 TND
00059 ARIANA CITE ENNOZHA 00055001119 COMPTE ETRANGER PRIVE DEV _ 5146 5146 5146 0,000 EUR 51,460 51,460 51,460 TND
00103 a0l 00013028508 CPTE COURANT COMMERCIAL PRIVE 0,000 0,000 0000 0000 ™o 0000 0,000 0,000 ™

Total soldes comptables devise (TND): -1 287,894

Total soldes comptables : -1 287,894

Uit Jautl LN
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Total soldes réels devise (TND) : -1287,894

Total soldes réels : -1 287,894

Total soldes valeurs devise (TND) : -1 287,894

Total soldes valeurs : -1 287,894

MY BUSINESS | C1| 21

Vous pouvez:

» Changer I’affichage sous format de liste,
via le bouton :

|‘ &8 Télécharger v

» Récupérer les informations liées au
compte choisi sous un format donné
(PDF, CSV et XLS ) en cliquant sur le
bouton « Télécharger »

&8 Télécharger

» Choisir une devise Pivot via la liste
déroulante pour convertir les soldes de
tous les comptes a la devise choisie

CHOISIR UNE DEVISE PIVOT vi| &

o
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3. CONSULTATION ET REPORTING DES
COMPTES

3.3. Recherche des mouvements
HuB

CROUPE SOCIETE CENER/

IliO
®
o

=us 2

RECHERCHE DES MOUVEMENTS & Télécharger v

00051001010 (CPTE ETRANGER THD CONY PRIVE _J, Solde -1 335,354THD

 RECHERCHE PAR PERIODE

rgements specifiques

DATE DE LOPERATION DATE VALEUR ESCRIPTION Désm cagoi

Accéder a la rubrique COMPTES - (1) Recherche des mouvements
(2) Recherche par critére

(3) Recherche par période

(4) Cliquer sur rechercher

Gyl Sout ot (5) Liste des mouvements recherchés ; i5

gt Soatl SN el AvL. A
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3. CONSULTATION ET REPORTING DES
COMPTES

3.4. Téléechargement des extraits

;U'B o & o Bmes

EXTRAIT DE COMPTE

nnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnn

Accéder a la rubrique COMPTES - (1) Téléchargement des extraits

(2) Sélectionner le compte et les dates de début et de fin
(3) Cliquer sur rechercher

(4) Extrait a télécharger

Uit Jautl LN

| Armcan AML [T
G »
HB MY BUSINESS || €1] 23 e °°°° & o3

GROUPE SOCIETE GENERALE



3. CONSULTATION ET REPORTING DES
COMPTES

3.5. Edition RIB
HuB

EuB B T o Omme

EDITION DU RIB

3 - ENVOYER UN RIB A CETTE
fPor | TELECHARGER UN RIB AU @ ADRESSE EMAIL
FORMAT PDF N
[ e ..3
4

Accéder a la rubrique COMPTES - (1) Edition RIB
(2) Sélectionner le compte
(3) Télécharger le RIB sous format PDF
(4) Envoyer le RIB via adresse Malil

gl Jdgutl aLE NI ol av el
uis MY BUSINESS | C1| 24 !E&'ﬂ'&'é‘? 30000 AR »DSS
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3. CONSULTATION ET REPORTING DES
COMPTES

3.6. Téléchargements spécifiques

= s P I

TELECHARGEMENTS DES DOCUMENTS SPECIFIQUES

CPTE ETRANGER TND CONV PRIVE _ 00051001010 - MT3a0 ~

@ Edition RIB

©® Teléchargements spécifiques

Accéder a la rubrique COMPTES - (1) Téléchargments spécifiques
(2) Sélectionner le compte
(3) Choisir le document a télécharger
(4) Liste des documents disponibles

Les formats disponibles sont: AFB120, Avis de crédit et débit, Attestation de clbture, avis effet impayé, MT940,
Relevé de carte, CX5, Certificat de retenus a la source, Echelle d’intérét, Avis effet impayé.

Aot Sgudl ag?' '\ :“F:ICAN AML 22" Ginde i) -
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4.PAIEMENTS

Virements domestiques
Virements internationaux
Gestion des bénéficiaires
Effets de commerce
Cheques
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4. PAIEMENTS

4.1 Virements domestiques
EuB

GROUPE SOCIETE GENER:

La rubrique VIREMENTS DOMESTIQUES est composée des fonctionnalités suivantes :

(1) Virement Unitaire
(2) Virement Permanent
(3) Virement Multiple

oidt gull SLLNI ol AL el
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4. PAIEMENTS: VIREMENT DOMESTIQUE

4.1.1. Virement unitaire

=us

CROUBE SOCIETE CEnER)

Uit Jautl LN
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=B Y —

LISTE DES VIREMENTS DOMESTIQUES m

AtFiRENcE COMPTEADLBITER COMPTE A CREBITER MONTANT aonng MoTiE suarur AcTioNs)

oaTE
oERCUTION

Pour accéder a la liste des virements domestiques, rien de plus simple, il vous suffit aprés s’étre rendu

ala rubriqgue PAIEMENTS - Virements Domestiques, de :

(1) Sélectionner I'onglet Virement Unitaire
(2) Sélectionner un compte, vous pouvez renseigner des critéres de sélection pour affiner votre recherche (par date début,

date de fin, référence, statut ainsi que le montant min et max).

(3) Cliquer sur Rechercher
(4) Une liste des virements recherchés avec leurs statuts sera affichée.

emeafinance
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PAIEMENTS: VIREMENT DOMESTIQUE

Pour créer un virement domestique unitaire, en toute simplicité, vous n’avez qu’a cliquer sur « (5) créer un virement » et vous saisissez les données de
votre virement, a travers le formulaire suivant :

© MERCI DE NE PAS INTRODUIRE DES CARACTERES SPECIAUX AU NIVEAU DES RUBRIQUES DE CE FORMULAIRE

COMPTE A DEBITER COMPTE A CREDITER
Veuillez chaisir le compte & débiter 1 - Veuillez choisir le compte  créditer 2 N
- ~

VIREMENT

R L e | e doe E : NB : Assurez-vous de ne pas

17/08/2022 x v VIRT DU 170822
_ introduire des caractéres spéciaux
- au niveau du formulaire

LIBELLES COMPLEMENTAIRES

libellé Complémentaire 1 libellé Complémentaire 2 libellé Complémentaire 3 libellé Complémentaire 4
Valider

Vous sélectionnez tout d’abord: (1) compte a débiter, ainsi que le (2) compte a créditer.

Puis vous saisissez les données de votre opération a savoir :

(3) La date d’exécution du virement (Date d’exécution >= Date du jour (>= J+1 si le virement est initié apres le Cut Off)),
(4) Le montant et vous sélectionnez

(5) la devise TND. Vous pouvez renseigner la (6) référence du donneur d’ordre ainsi que le (7) motif. Vous avez
également la possibilité de saisir, des (8) libellés complémentaires.

gt tgull alﬁ?l AFRICAN AML »
uiB MY BUSINESS | C1| 29 AwaRDS 30000 DSS
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PAIEMENTS: VIREMENT DOMESTIQUE

RecaprmuLATI s

Une fois les données du virement unitaire
domestique saisies, une signature est exigée pour
valider le virement:

COMPTE A DEBITER COMPTE A CREDITER
E CPTE ETRANGER TND CONV PRIVE _ 00051001010 E SAHLI MOHAMED, 14051051100701129110 14051051100701129110 (1) Cliquer sur Confi rmer et Signer
(2) Modifier les données saisies
VIREMENT .
— (3) Abandonner le virement
DATE D'EXECUTION DATE DE SAISIE MONTANT DEVISE REFERENCE DE LA TRANSACTION STATUT LIBELLE COMPLEMENTAIRE 1 (4) S ai Si r votre mot d e p asse
17.08.2022 17.0.2022 100,000 ™o VIRT DU 170822 Enregistré un

(5) Vous pouvez également observez le Processus de

( oaner m validation du virement.

SAISIR VOTRE CODE SECRET

NB : Un Virement signé ne peut étre ni

T .t =N abandonné ni modifié.
COMPTE A DEBITER COMPTE A CREDITER
5 CPTE ETRANGER TND CONV PRIVE 00051001010 =] 6431933
e S |
|
- f——— N -
ot Sgull Lyl A BCTTETA I
uB ~ MY BUSINESS | C1| 30 AARDS = DSS |
L Certified ! !
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PAIEMENTS: VIREMENT DOMESTIQUE

4.1.2. Virement permanent
= uB

GROUPE SOCIETE GENERALE

EuBe o B g [ s
LISTE DES VIREMENTS DOMESTIQUES PERMANENTS [ coierunvimment ]
Virement Unitaire
Virement Permanent © vous rouvez vimmER c HISTORIQUE DES MOVIEMENTS BES COMPTES
Virement Multiple = e

Virement Unitaire

Virement Permanent Réinitialiser m

Virement Multiple

REFERENCE COMPTE A DEBITER DATE DE DATEDEFIN  COMPTEACREDITER MONTANT ABOHNE MaTE sTaTuT ACTION(S)
ca

oaTe
aTion oExdcuTIoN

P22419C_ADR 0005100101 2062002 206 2022 1072022 405105110070112511 600,000 THD Dela center user £ -

P22418C_ADR 100101 600,000 THD

Chargement de bénéficiai conemoTe P o —A-

Chargement de bé
Pour afficher la liste des virements domestiques permanents, vous vous rendez tout d’abord
a la rubrique Paiements, et vous cliquez sur I'onglet Virements domestiques > (1) Virement
eglement permanent. Par la suite, vous sélectionnez le (2) compte a débiter. Vous pouvez également,

ment saisir des informations relatives au virement selon les critéres de votre choix (tels que la date de
début, la date de fin, la référence, le statut ainsi que le montant min et max), et vous cliquez sur
(3) rechercher. Vous obtiendrez alors, (4) la liste des virements recherchés ainsi que leur statut.

Chéques recus pour réglement

Chéques remis a I'enc ment
Demandes d'un no héquier
ot Jgull SLLHI el AL o),
uiB MY BUSINESS | C1| 31 | AWaRDS 30000 4 eel?ﬁesd
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PAIEMENTS: VIREMENT DOMESTIQUE

© MERCI DE NE PAS INTRODUIRE DES CARACTERES SPECIAUX AU NIVEAU DES RUBRIQUES DE CE FORMULAIRE

COMPTE A DEBITER COMPTE A CREDITER

Veillez chaisir le compte & débiter 1 * veuillez choisir le compte & créditer
00051001010 (CPTE ETRANGER THD CONV PRIVE ), -1 339,354 TND v MARIEM RABEH, 08023011062006431933

VIREMENT

Veuillez choisir la fréquence

: Date d'exécution 4 . Bate defin 5 :
Journaliére v 18/08/2022 x 02/09/2022 x
Montant . Devise 7 . Référence donneur d'ordre .
100.000 ™o hd VIRT DU 180822

Matif
VIRT DU 180822

LIBELLES COMPLEMENTAIRES
3 libellé Complémentaire 4

libellé Complémentaire 1 libellé Complémentaire 2 libellé Complémentaire 3

™
Valider
J/

7N

En cliquant sur (5) créer un virement, saisissez au niveau de ce formulaire les données de votre virement permanent :

Vous sélectionnez alors le (1) compte a débiter, ainsi que le (2) compte a créditer. Puis vous entrez les données de votre opération en précisant :

(3) La fréquence du virement,

(4) La date d’exécution du virement (Date d’exécution >= Date du jour (>= J+1 si le virement est initié apres le Cut Off)), ainsi que (5) la date de fin.
Mais aussi le (6) montant et la (7) devise TND. Vous pouvez renseigner la (8) référence du donneur d’ordre ainsi que le (9) motif. Vous avez
également la possibilité de saisir, des (10) libellés complémentaires.

Aot Soull LN el AL -
uiB MY BUSINESS | C1| 32 ANARDS 30000 Cg%sd
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PAIEMENTS: VIREMENT DOMESTIQUE

REcAPTTULATI

Une fois les données du virement permanent domestique saisies, une
signature est exigée pour valider le virement:

(1) Cliquer sur Confirmer et signer

(2) Maodifier les données saisies

(3) Abandonner le virement

COMPTE A DEBITER COMPTE A CREDITER .
— — (4) Saisir votre mot de passe
E CPTE ETRANGER TND CONV PRIVE _ 00051001010 E MARIEM RABEH 08023011062006431933 (5) Processus de Validation du Virement
VIREMENT
FREQUENCE DATE DE CREATION DATED'EXECUTION DATE DEFIN

1708202 18082022 02092022
MONTANT DEVISE REFERENCE DE LA TRANSACTION STATUT LIBELLE COMPLEMENTAIRE 1
100000 ™ VIRT DU 180822 Envegisteé m

SAISIR VOTRE CODE SECRET RECAPITULATIF

Vot demande 4 sgnée e dote 1202, o
COMPTE A DEBITER COMPTE A CREDITER
B cnmmceRmoconpm | ook R I
VIREMENT
e aure e catanon sarconamon aurcoin
— —
woutar conse [T — suaun [rvRer—

INFORMATIONS SUR LES SIGNATAIRES

= oilt doutl aLL ¥
uiB MY BUSINESS | C1| 33
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PAIEMENTS: VIREMENT DOMESTIQUE

4.1.3. Virement multiple
EuB

crouPE socieTe cenens
, B seurAconTen
® g = 8B

VIREMENT MULTIPLE m
II (o]

nt Multiple

REFERENCE COMPTEADEBITER OATED'EXECUTION NONTANT o ABONNE st ACTIONs|

'

Pour accéder a la liste de virement multiple, vous devez :Accéder a la rubrique
PAIEMENTS - Virements Domestiques = (1) Virement Multiple

(2) Sélectionner le compte a débiter

(3) Cliquer sur Rechercher et remplir les critéres de recherches choisis

(4) La liste des virements recherchés avec leurs statuts va s’afficher.

1 94 DSS

uiB MY BUSINESS | C1| 34 AwaRDS 30000 P
Certified
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PAIEMENTS: VIREMENT DOMESTIQUE

Pour créer un virement domestique, multiple : (1) Sélectionner le compte & débiter

Vous cliquez sur « nouvelle demande », et saisissez les données au niveau du formulaire ci-dessous, pui validez: (2) Liste des comptes a crediter
(3) Bouton (+) ajout des comptes a créditer.
(4) Saisir le Montant: «XXX. XXX
Sélectionnez un compte . . e e .
CPTE ETRANGER TND CONV PRIVE _: 00051001010 ,Solde -1 339,354 TND - (5) le-e”es Comp-lementalres . .
(6) Valider/supprimer la demande unitaire
e (7) Date d’exécution >= Date du jour
SAHLI MOHAMED, 14051051100701129110 (>= J+l sl Ie Vlrement est Inltlé aprés |e Cut

MAHJOUB MATHLOUTHI, 11040002181700878823

@ WMERCI DE NE PAS INTRODUIRE DES CARACTERES SPECIAUX AU NIVEAU DES RUBRIQUES DE CE FORMULAIRE

Bénéficiai choisir vos bénéficiaires)

YAHIA RAMZI, 0T504006510558815730

KARROUF SAMIR, 17706000000132087895 N
° 3 (8) Devise : TND
(9) Motif

e ,
MARIEM RABEH o =" Ubeé Complémentare 1 5 (10) Référence donneur d’ordre
08023011062006431933 150.009
ibellé Complémentaire 2 libellé Complémentaire 3 libellé Complémentaire 4 - IZI
V%

Date d'exécution . sélectionnez une devise . Motif
17-08-2022 7 TND 8 v VIRT DU 170822 9

Référence donneur d'ordre.
VIRT DU 170822 10
Bénéficiaire Montant libellé Complémentaire 1 & x
MARIEM RABEH 08023011062006431933 150.000
ol Complémenaire2 el Camplémeraire et Complémenaire NB : Il estimportant de veiller a ne pas introduire de
Bénéticiare brontant lbelé Complémentare \(w caractéres spéciaux au niveau du formulaire.
SAHLI MOHAMED 14051051100701129110 222.000
libellé Complémentaire 2 libellé Complémentaire 3 libellé Complémentaire 4

A DSS

ol u_"""'" '“"”?‘ AFRICAN AML by
uiB MY BUSINESS | C1| 35 AwaRDS 30000 [ >
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PAIEMENTS: VIREMENT DOMESTIQUE

INFORMATIONS DE LA DEMANDE
Référence saisie statut

VUM022813¢_ADRIA 17082022 Enregistré

VIREMENT

Compte 4 débiter 00051001010 Montant 372,000 Nombre d'opérations 2

Date d'exécution 17-08-2022 Devise de l'opération TND Référence donneur d'ordre VIRT DU 170822

MotifVIRT DU 170822

LIBELLE COMPLEMENTAIRE 3 LIBELLE COMPLEMENTAIRE 4

:

LIBELLE COMPLEMENTAIRE 2

BENEFICIAIRE NUMERO DE COMPTE MONTANT LIBELLE COMPLEMENTAIRE 1
MARIEM RABEH 08023011062006431933 150,000
SAHLI MOHAMED 14051051100701129110 222,000

G D

SAISIR VOTRE CODE SECRET

INFORMATIONS DE LA DEMANDE

V21913 AowiA woson sané

VIREMENT

Béntrcune WumERo ot coNPTE WowtANT

oilt doutl aLL ¥

— v

GROUPE SOCIETE GENERALE
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Une fois les données du virement multiple domestique saisies,
une signature est exigée pour valider le virement:

(1) Cliquer sur Confirmer et signer

(2) Modifier les données saisies

(3) Abandonner le virement

(4) Saisir votre mot de passe

(5) Processus de validation du virement

P DSS
Certified




4. PAIEMENTS

4.2. Virements internationaux
EuB

GROUPE SOCIETE GENER:

La rubrique VIREMENTS INTERNATIONAUX est composée des fonctionnalités suivantes :

(1) Virement Unitaire
(2) Virement Permanent
(3) Virement Multiple

oidt gull SLLNI ol AL el
uis MY BUSINESS | C1| 37 | RS 30000 [ »DSS
| 2021 Certified
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4. PAIEMENTS: VIREMENT INTERNATIONAUX

4.2.1. Virement unitaire
= uB

GROUPE SOCIETE GENERALE

=UIB 2 & & @ues

LISTE DES VIREMENTS INTERNATIONAUX Créer un virement

Virement Unitaire

Virement Permanent ) o .

Virement Multiple

Femitatiser m 3

@ Virement Unitaire

ent Permanent

REFEREWCE  COMPTEADEBITER DATED'EXECUTION COMPTEACREDITER ABONWE  MONTANT CONTREVALEUR CORRESPONDANTE DEVISE REFERENCEDELATRANSACTION STATUT ACTIONS)
Virement Multiple
A0 062022 THE912103000005100 Delia centerusert 114559 89,356 MRUVIRTOU 300522 ®
122433C_ADRIA .06-2022 Detiacontoruser € 100,68 44,001 DN VIRT DU 300522 ®
4C_ADRIA 00051001010 THS912103000005 100103171 Deta center user € 123,23 409,493 R VIRTOU 260622 ® 7

Pour accéder a la liste des virements internationaux :

Sélectionnez la rubrique PAIEMENTS - Virements Internationaux > (1) Virement
Unitaire :

(2) sélectionner le compte a débiter

ur réglement

(3) cliquer sur Rechercher

Cheques remis a l'encaissement

Demandes d'un no héquie . . ,
— — (4) Liste des virements recherchés avec leurs statuts ; ™
Aot Soull LN ol AvL BT
uiB MY BUSINESS | C1| 38 | AWaRDS 30000 4 »DSS
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4. PAIEMENTS: VIREMENT INTERNATIONAUX

4.2.1. Virement unitaire

Pour créer un virement unitaire international, il suffit apres avoir cliquer sur (5) créer un virement de remplir le formulaire ci-dessous:

@ MERCIDENE PA DES CARACTERES SPEC DES RUBRIQUES DEC

COMPTE A DEBITER COMPTE A CREDITER

v v | &

veulllez choisir 2 comgte 3 débiter

VIREMENT
A [
Virement financier v
Devise . Montant
4 Sélectionnezune devise 5 v 1
Code Titre - kéférence donneur d ordre .
v VIRT DU 180622 10

BANQUE INTERMEDIAIRE

Date d'exécution

E e o
Domiciliation Référence de la transaction

VIRT DU 180822

Code BIC

lom dea banque
Y

MOTIF DU PAIEMENT

© BEN:Frais’ la charge du bénéficizire

TAUX DE CHANGE NEGOCIE

Tau de change

(1) Sélectionner le compte a débiter

(2) Choisir parmi la liste des comptes a créditer
(3) Précisez le type du virement

(4) Date d’exécution >= Date du jour

(5) Sélectionnez la devise

(6) Saisir le Montant: «XXX.XXX»

(7) Taux de change a titre indicatif

(8) Contre-valeur

(9) Précisez un code titre

(10) Référence donneur d’ordre

(11) Domiciliation

(12) Référence de la transaction

(13) Code BIC: Exemple: UIBKNTTX

(14) Nom de la banque

(15) Raccourci pour ajouter un bénéficiaire
(16) Motif du paiement

(17) Précisez la méthode de facturation des frais
(18) Justificatif

(19) Taux de change négocié

(20) Montant: «XXX.XXX>»

(21) Date Valeur

(22) Organisation

(23) Piéce justificatif

(24) Choisissez le compte de frais

(25) Deyise
el AL 2.9/ DSS
mes 30000 Certified




4. PAIEMENTS: VIREMENT INTERNATIONAUX

4.2.1. Virement unitaire

Une fois les données du virement unitaire international saisies, une signature est exigée pour valider le virement:

2 ' . . . (1) Cliguer sur Confirmer et signer
COMPTE A DEBITER BENEFICIAIRE
ES  CPTEETRANGER THD CONV PRIVE 0005100101 B9 SERVION | CodeBIC:UIBKINTT | Code IBAN : TN5912002000005800057970
VIREMENT
e
wonr

(2) Modifier les données saisies

oaTe DexECuTION

(3) Abandonner le virement

(4) Saisir votre mot de passe
- (5) Processus de validation du virement
TAUX DE CHANGE NEGOCIE
ot s o ovamssmon courreoe erumcr Une fois le virement signé, il ne peut étre ni abandonné, ni modifié.
::u ll‘l”l‘!!liwr_l BENEFICIARE
= coermnmocomrm o = e o
gt doutl sl ¥ ) o '
uB

GROUPE SOCIETE GENERALE

fmr—
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4. PAIEMENTS: VIREMENT INTERNATIONAUX

4.2.2. Virement permanent
Une fois les données du virement unitaire international saisies, une signature est exigée pour valider le virement:

=UB

CROUBE SOCIETE CENER

uiBs @
=uis = & a8 @mmm
LISTE DES VIREMENTS PERMANENTS INTERNATIONAUX m
REFERENCE COMPTE ADERITER DATE DE CREATION DATE D'EXECUTION DATE DE FIN COMPTE ACREDITER ABONNE MONTANT CONTRE VALEUR CORRESPONDANTE DEVISE REFERENCE DELATRANSACTION STATUT ACTION|
wra - s e W oo -

Pour afficher la liste des virements permanent internationaux, vous vous rendez tout d’abord a la rubrique
Paiements, et vous cliquez sur I'onglet Virements internationaux = (1) Virement permanent. Par la suite,
vous sélectionnez le (2) compte a débiter. Vous pouvez également, saisir des informations relatives au
virement selon les critéres de votre choix (tels que la date de début, la date de fin, la référence, le statut ainsi
que le montant min et max), et vous cliquez sur (3) rechercher. Vous obtiendrez alors (4) la liste des virements
recherchés ainsi que leur statut.

gl (Sgutl SLEI el AL
uiB MY BUSINESS | C1| 41 };ﬁ'g'é‘é‘? 30000
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4. PAIEMENTS: VIREMENT INTERNATIONAUX

4.2.2. Virement permanent

Pour créer un virement permanent international, cliquez sur (5) Créer virement, saisir les données de votre virement via le formulaire ci-

apres et Valider :

@ MERCI DE NE PAS INTRODUIRE DES CARACTERES SPECIAUX AU NIVEAU DES RUBRIQUES DE CE FORMULAIRE

COMPTE A DEBITER

I

VIREMENT

Type de virement
Virement financier

Fréquence

Montant

1

Référence donneur d'ordre. 12 N Domiciliation

VIRT DU 150822
BANQUE INTERMEDIAIRE 1
Code i

MOTIF DU PAIEMENT 1

Motf du paiement

CHANGE | JUSTIFICATIF
X s par
O o sila jonneu

TAUX DE CHANGE NEGOCIE

COMPTE A CREDITER

v
. Datedefin . Devise

Réféence de |2 ransactior

VIRT DU 150822

N
w

Onganisation

v

(1) Sélectionner le compte a débiter
(2) Choisir parmi la liste des comptes a créditer
(3) Précisez le type du virement
(4) Précisez la fréquence du virement
&  (5) Date d’exécution >= Date du jour
15 |(6) Date de fin
(7) Sélectionner la devise
(8) Saisir le Montant: «XXX. XXX
(9) Taux de change a titre indicatif
(10) Contre-valeur
(11) Précisez un code titre
v (12) Référence donneur d’ordre
(13) Domiciliation
(14) Référence de la transaction
(15) Raccourci pour ajouter un bénéficiaire
(16) Code BIC: Exemple: UIBKNTTX
(17) Nom de la banque
(18) Motif du paiement
(19) Méthode de facturation des frais
(20) Justificatif
(21) Taux de change négocié
(22) Montant : «XXX. XXX»
(23) Date valeur
(24) Organisation

emeafinance

ool AML B
AWARDS 30000 &
2021 (&

P DSS

Certified




4. PAIEMENTS: VIREMENT INTERNATIONAUX

4.2.2. Virement permanent
Une fois les données du virement permanent international saisies, une signature est exigée pour valider le virement:

COMPTE A DEBITER COMPTE A CREDITER
5 CPTEETRANGER TND CONV PRIVE _ 00051001010 5 COMPTE ETRANGER PRIVE DEV _ 00055001119
VIREMENT
Référence donneur d'ordre Méthode de facturation des frais. Motif du paiement
VIRT DU 190822 SHA: Frais partagé(s) hhhhhhhhhh
DATE D'EXECUTION DATE DE CREATION DATE DE FIN PERIODICITE MONTANT CONTRE VALEUR DEVISE REFERENCE DE LA TRANSACTION sTaTUT
19-08-2022 18-08-2022 26-08-2022 Journaliére 100,000 100,000 TND VIRT DU 190822

COMPTE A DEBITER

£S5 COTE ETRANGER THD CONV PRIVE _

VIREMENT

oare extcurion

oare oe catamion

==Y
2

COMPTE A CREDITER

ES COMPTE ETRANGER PRIVE DEV _

Enregistré
Confirmer et signer

INFORMATIONS SUR LES SIGNATAIRES.

(1) Cliquer sur Confirmer et signer

(2) Modifier les données saisies

(3) Abandonner le virement

(4) Saisir votre mot de passe

(5) Processus de validation du virement

Y=/ bss |

Certified PRI




4. PAIEMENTS: VIREMENT INTERNATIONAUX

4.2.3. Virement multiple

= uiB

eROUSE SOCIETE CENERS

Uit Jautl LN
uB -~

GROUPE SOCIETE GENERALE

LISTE DES VIREMENTS INTERNATIONAUX MULTIPLES

e

Pour accéder a la liste des virements internationaux multiples, il suffit de :

Se rendre a la rubrique PAIEMENTS - Virements Internationaux = (1) Virement Multiple

(2) Sélectionner le compte a débiter
(3) Cliguer sur rechercher

(4) Liste de virements recherchés avec leurs statuts

MY BUSINESS | C1| 44

" emeafinance

AFRICAN

| BANKING
| Awaros

1 94 DSS

Certified



4. PAIEMENTS: VIREMENT INTERNATIONAUX

4.2.3. Virement multiple

Pour créer un virement multiple international, cliquez sur (5) Créer virement, et saisir les données de votre virement via le formulaire ci-
apres puis validez :

MODE DE COMPTABILISATION 1

(1) Mode de comptabilisation
3 (2) Liste des comptes a créditer
(3) Bouton ajout des comptes a créditer
(4) Type de virement

e~ (5) Compte de frais
et o] [ —— S (6) Date d’exécution

(7) Référence donneur d’ordre

(8) Méthode et facturation des frais
(9) Justificatif

(10) Taux de change négocié

Données du virement
unitaire introduits au
niveau du virement

multiple avec 21R

CHANGE [ JUSTIFICATIF

TAUX DE CHANGE NEGOCIE

HAIMI AMIRA Deaice : Mantznt ' Teu de change Contre valet Code Titie

v X
THEDL2A0300008L003171 Us0 v 18 i
~ Bangue itermédisiie ————— - Nomdlabangue Donililiation Mot du paiement Reirence de z Warsaction
v VIRDU 160522

st b emeafinance

gt q.t,..ul Al | aRican AML s DSS

uiB MY BUSINESS | C1| 45 AWARDS 30000 >

2021 Certified
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4. PAIEMENTS: VIREMENT INTERNATIONAUX

4.2.3. Virement multiple
Une fois les données du virement permanent international saisies, une signature est exigée pour valider le virement:

INFORMATIONS DE LA DEMANDE
Référence
VIM022952C_ADRIA

VIREMENT
Compte 3 débiter : 00051001010

Date d'exécution : 18-08-2022

Mode de comptabilisation : Globale (Avec 21R)

BENEFICIAIRE NUMERO DE COMPTE

saisie

18-08-2022

Contrevaleur en THD : 278

Référence donneur d'ordre VIR DU 180822

Nombre d'opérations : 1

DEVISE MONTANT  TAUXDECHANGE  CONTREVALEUR

statut

Enregistré

Compte de frais -

Méthode de facturation des frais : QUR

CODE TITRE BANQUE INTERMEDIAIRE DOMICILIATION MOTIF DU PAIEMENT REFERENCE DE LA TRANSACTION

NAIMIAMIRA TNS912103000005100103171

PIECES JOINTES

NOM DU FICHIER

usp 100,00 278 278,000

TAILLE DU DOCUMENT

VIR DU 180822

CONTENU

Aucun résultat trouvé |

SAISIR VOTRE CODE SECRET

INFORMATIONS DE LA DEMANDE

Rétérence

ViMe22052C_ADRIA|

VIREMENT

< 006s1001018
1908202

tion - Globate (Avec 218)

NUMERO OE COMPTE

OIVISE  MONTANT  TAUX DE CHANGE

1won20m signé

frsis OUR

REFERENCE OF LA

CONTREVALEUR

oo TiTRE

WAMIAMIRA  TNSS12103000005100103171 uso

rou e

—
2 )
] o g ez

(1) Cliguer sur Confirmer et signer
(2) Modifier les données saisies
(3) Abandonner le virement

(4) Saisir votre mot de passe

(5) Processus de validation du virement

Certified

29/Dss |



4. PAIEMENTS:GESTION DES BENEFICIAIRES

La rubrique Gestion des bénéficiaires, est composée des fonctionnalités suivantes:
H=uB

(1) Déclaration des bénéficiaires
(2) Chargement de bénéficiaires domestiques

(3) Chargement de bénéficiaires internationaux

Uit Jautl LN
uB -~ MY BUSINESS | C1| 47

GROUPE SOCIETE GENERALE
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4. PAIEMENTS:GESTION DES BENEFICIAIRES

4.3.1. Déclaration des bénéficiaires
Vous pouvez accéder a la liste des bénéficiaires déclarés (domestiques et internationaux)

H=uB

GROUPE SOCIETE GENER)

ent Unitaire

Vire ranent

Virement Multipie e
—
=== 4
i i | x
Accéder a la rubrique PAIEMENTS -->(1) Déclaration des bénéficiaires
(2) Sélectionner le type de bénéficiaire
(3) Rechercher
(4) Liste des bénéficiaires avec leurs statuts
Dermencesdun noue (5) Télécharger la liste des bénéficiaires en PDF
it Hgatl L [ ), Y
ue MY BUSINESS | C1| 48 e AML 5DSS

Certified
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4. PAIEMENTS:GESTION DES BENEFICIAIRES

4.3.1. Déclaration des bénéficiaires
Pour déclarer un bénéficiaire domestique:

Accédez a (2) 'onglet domestique et en cliquant sur (6) Ajout Bénéficiaire saisissez les données du formulaire ci-aprés et (10) Valider:

@ MERCI DE NE PAS INTRODUIRE DES CARACTERES SPECIAUX AU NIVEAU DES RUBRIQUES DE CE FORMULAIRE (l) Précisez la nature

BENEFICIAIRE

(2) Précisez le type

Domestique Autres . v 3 (3) SaISII’ Ie n0m

Adresse 1 4 | (4) Saisir I'adresse 1 (obligatoire)
adresa 5 (5) Saisir 'adresse 2 (obligatoire)
adresse’ 5 (6) Saisir 'adresse 3 (optionnel)

CompTE (7) Sélectionner la banque
7 o i E | (8) Code BIC

(9) Entrez le RIB

- ~ - -
(ot ) m (10) Cliquer sur valider

gt tgull alﬁ}'l AFRICAN AML »
uiB MY BUSINESS | C1| 49 AwaRDS 30000 DSS
2021 Certified

GROUPE SOCIETE GENERALE



4. PAIEMENTS:GESTION DES BENEFICIAIRES

4.3.1. Déclaration des bénéficiaires
Pour déclarer un bénéficiaire international:

Accédez a (2) I'onglet international et en cliquant sur (6) Ajout Bénéficiaire saisissez les données du formulaire ci-aprés et (10) Valider:

(1) Précisez la nature

€ MERCIDE NE PAS INTRODUIRE DES CARACTERES SPECIAUX AU NIVEAU DES RUBRIQUES DE CE FORMULAIRE (2) PréC|seZ Ie type
BENEFICIAIRE (3) Sélectionnez la devise
Nature 1 Type N Nom N Py
Dormestiaue Autres v (4) Entrez le nom du bénéficiaire
Adresse 1 : .« .
4 (5) Saisir le IBAN
Adresse2
5 (6) Code BIC
e 5 (7) Nome de la banque
COMPTE (8) Entrez le pays

o e * (9) Adresse

(10) Adresse 1, adresse 2, adresse 3

s N
Lo ) D)

gt tgull alﬁ}'l AFRICAN AML »
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4. PAIEMENTS:GESTION DES BENEFICIAIRES

4.3.1. Déclaration des bénéficiaires

Une fois les données des bénéficiaires saisies, une signature est exigée pour valider le virement:

(1) Cliguer sur Confirmer et signer

(2) Modifier les données saisies

(3) Abandonner le bénéficiaire

sooh (4) Saisir votre mot de passe
INFORMATIONS DU BENEFICIAIRE
(5) Processus de validation du bénéficiaire
P——
Adresse 1
o
3
4

DECLARER UN NOUVEAU BENEFICIAIRE

3 2 6

4 8 9

o 1 —

5 « O = = &

INFORMATIONS DU BENEFICIAIRE

AFRICAN

cobE secreT

G - ) BANKING
i1 AWARDS'
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4. PAIEMENTS:GESTION DES BENEFICIAIRES

4.3.2. Chargement de bénéficiaires domestiques
=B

CROUPE SOCIETE CENERALE

CHARGEMENT EN MASSE DE BENEFICIAIRES DOMESTIQUES

Nombre de bénéficiaires - Devise
TND

5 | @2 [

Accéder a la rubrique PAIEMENTS - Gestion des bénéficiaires - (1) Chargement de bénéficiaires
domestiques

(2) Saisir le nombre de bénéficiaire
(3) Saisir la devise

(4) Uploader le fichier

(5) Annuler 'TUPLOAD

@ Demandes d'un ne

gt u:fg..\.'l .\l.i:a’l AFRICAN
uiB MY BUSINESS | C1| 52 ANARDS

(6) Valider 'TUPLOAD f—
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4. PAIEMENTS:GESTION DES BENEFICIAIRES

4.3.2. Chargement de bénéficiaires domestiques

Saisir les données du formulaire ci-apres qui doivent étre conforme aux données du fichier uploadé, puis valider :

CHARGEMENT EN MASSE DE BENEFICIAIRES DOMESTIQUES

‘ : s 1 ‘ [~ Devise 2

TND

‘ Choisir un fichier | Aucun fichier choisi

AVeuillez insérer un fichiet

(1) Précisez le nombre de bénéficiaires
(2) Précisez la devise

(3) Sélectionner le fichier a uploader
(4) Annuler

(5) Valider

oilt doutl aLL ¥ e
uiB MY BUSINESS | C1| 53 AWARDS
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4. PAIEMENTS:GESTION DES BENEFICIAIRES

4.3.3. Chargement des bénéficiaires internationaux
=B

CROUPE SOCIETE CENERALE

CHARGEMENT EN MASSE DE BENEFICIAIRES INTERNATIONAUX

#0 - |
\'@Luu;ﬁ b < ‘ﬁ jn

.

Fichier 3

[ Choisir un fichier | Aucun fichier choisi
4 Y e
{ Annuler )
IIII W T S

Nombre de bénéficiaires 2

Accéder a la rubrique PAIEMENTS - Gestion des bénéficiaires - (1) Chargement de bénéficiaires
internationaux

(2) Saisir le nombre de bénéficiaire
(3) Fichier a Uploader
(4) Annuler

(5) Valider

@ Demandes d'un ne

gt q‘.fg..\.'l .\l.i:a’l AFRICAN
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4. PAIEMENTS: EFFETS DE COMMERCE

=B

CROUPE SOCIETE CENERALE

La rubrique effets de commerce est composée des fonctionnalités suivantes:
(1) Effets recus pour reglement
ment Permanent

(2) Effets remis a I'encaissement

® Virement Multiple

® Virement Unitaire
@ Virement Per

@ Virement Multiple

ues regus pour reglement

Chéques remis a I

Demandes d'un not

ot Joudl .\l_"":i '\ e AML s .
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4. PAIEMENTS: EFFETS DE COMMERCE

4.4.1. Effets recus pour reglement

=B

CROUPE SOCIETE CENERALE

Virement Unitaire
nent Permanent

Virement Multiple

® Virement Unitaire
Virement Per

Virement Multiple

ues regus pour reglement

Chiques remis & l'enc:

Demandes d'un not
Uit Jautl LN
uB -~

GROUPE SOCIETE GENERALE

EHuB

EFFETS DE COMMERCE RECUS POUR REGLEMENT

4 F— Recherchr 3

INITIALE

Pour afficher la liste des effets de commerce regus pour reglement:

Accédez a la rubrique Paiements - Effets de commerce > Effets recus pour réglement:
(2) Saisir les criteres de recherche

(3) Rechercher

(4) Réinitialiser

(5) Liste des effets regus pour reglement

ol AML oA -
MY BUSINESS | C1| 56 | ANARDS 30000 4 »DSS
| 2021 Certified



4. PAIEMENTS: EFFETS DE COMMERCE

4.4.1. Effets remis a I’encaissement

=B

CROUPE SOCIETE CENERALE

Virement Unitaire
nent Permanent

Virement Multiple

® Virement Unitaire
Virement Per

Virement Multiple

ues regus pour reglement

Chiques remis & l'enc:

Demandes d'un not
Uit Jautl LN
uB -~

GROUPE SOCIETE GENERALE

EFFETS DE COMMERCE RECUS POUR REGLEMENT

4 F— Recherchr 3

INITIALE

Pour afficher la liste des effets de commerce remis a I'encaissement:

Accédez a la rubrique Paiements = Effets de commerce > Effets remis a I'’encaissement:
(2) Saisir les criteres de recherche

(3) Rechercher

(4) Réinitialiser

(5) Liste des effets remis a I'encaissement

ol AML oA -
MY BUSINESS | C1| 57 | ANARDS 30000 4 »DSS
| 2021 Certified



4. PAIEMENTS: CHEQUES
— L8]]z}

CROUPE SOCIETE GENERALE

La rubrique Chéques est composée des fonctionnalités suivantes:

Virement Unitaire
M T L (1) Chéques regus pour réglement

Virement Multiple

(2) Cheques remis a I'encaissement

Virement Unitaire (3) Demande d’un nouveau chéquier
nent Permanent

Virement Multiple

Declaration des b

Chargement de bénéficiaires domestiques

Chargement de bénéficiaires internationaus

oilt Sgull L NI Pl AL A o
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4. PAIEMENTS:CHEQUES

4.5.1. Cheques recus pour reglement
=B

CROUPE SOCIETE CENERALE

=EuB T

EFFETS DE COMMERCE RECUS POUR REGLEMENT
Permanent tiureas s it .

ent Multiple

MUMERD Lo MUMERODECOMPTETIRE  OATEQECHEANCE  AIB U BENERCIIRE NOMBUBENERICIIAE  MONTANTNOMINAL  DEVISE vee staruT BarE soRT
INITIALE

Déc

@ Chargementde . g #  Pour rechercher la liste de chéques regus pour reglement :
Accéder a la rubrique PAIEMENTS - Chéques-> (1) cheques regus pour reglement
(2) Saisir les critéres de recherche
pour réglement (3) Rechercher
sement (4) Réinitialiser
(5) Liste des chéques regus pour réglement

1

e gilt Sgudl .\l.iyl AFRICAN AML »
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4. PAIEMENTS:CHEQUES

4.5.2. Chéques remis a I’encaissement
=B

CROUPE SOCIETE CENERALE

CHEQUES REMIS A L'ENCAISSEMENT

Virement Unitaire . . . ’ .

nent Permanent

® Virement Multiple

" Réimitiaiser ) Rechercher

@ Virement Unitaire

@ Virement Per

@ Virement Multiple
or
- 5
Pour rechercher la liste de chéques regus pour réglement :
Accéder a la rubrique PAIEMENTS - Chéques-> (1) cheques remis a I'encaissement
(2) Saisir les critéres de recherche
(3) Cliquer sur rechercher
(4) Réinitialiser
(5) Liste des cheques remis a I'encaissement
ues regus pour reglement
Chéques remis a I'
Demandes d'un now
ot dgull SLLHI -l AL o),
uis MY BUSINESS | C1| 60 FOHES 30000 5 »DSS
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4. PAIEMENTS:CHEQUES

4.5.3. Demande d’'un nouveau chéquier

=B

CROUPE SOCIETE CENERALE

Virement Unitaire
nent Permanent

® Virement Multiple

® Virement Unitaire
@ Virement Per

@ Virement Multiple

ues regus pour reglement

Chéques remis a I'ence

Demandes d'un not

Uit Jautl LN
uB -~

GROUPE SOCIETE GENERALE

Certified

EuB I T —
LISTE DES DEMANDES DE CHEQUIERS = s
(]
2
REFERENCE DATE DE CREATION TYPE DU CHEQUIER NUMERO DU CHEQUIER NUMERO DE COMPTE DATE DE DELIVRANCE STATUT ACTION(S)
Pour rechercher les demandes de chéquiers:
Accéder a la rubrique PAIEMENTS - Chéques—> (1) Demandes d’'un nouveau chéquier:
(2) Saisir les critéres de recherche
(3) Cliguer sur rechercher
(4) Réinitialiser
(5) Liste des demandes de chéquiers
Feoll  AML A ¢
MY BUSINESS | C1| 61 };ﬁ'g'é‘é‘? 30000 4 »DSS



4. PAIEMENTS:CHEQUES

4.5.3. Demande d’un nouveau chéquier
Pour faire une demande de chéquier:
Cliquez sur le bouton (6) Nouvelle demande, et saisissez ensuite les informations suivantes au niveau du formulaire qui va s’afficher,

puis valider :

(1) Sélectionnez le compte
(2) Précisez le nombre de chéquier
(3) Sélectionnez le type de chéquier

COMPTE (4) Sélectionnez la devise
— Sétectionnez un comipte 1 (5) Sélectionnez I'agence de délivrance
" (6) Validez pour confirmer votre demande

CHEQUIER
— Nombre de chéquiers 2 ‘ ‘, Type du chéquier 3 ‘ — Sélectionnez la devise 4 ‘

. >
— Agence de déli 5 v‘

|
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4. PAIEMENTS:CHEQUES

4.5.3. Demande d’un nouveau chéquier
Pour faire une demande de chéquier:
Une fois les données saisies, une signature est exigée pour valider la demande:

hNFORMAﬂONS DU CLIENT

Numéro de client Numéro de compte
80974835 16278094512
CHEQUIER
Nombra de chéquiers Type du chéauler Dovise Agence de délivrance Statut
1 25 Checks, Loft ™
© cliquez s sur le bouton pour quitter

( Annuler Modifier Confirmer et signer

SAISIR VOTRE CODE SECRET

sovranas seze11uz0
CHEQUIER
‘ CODE SECRET ‘ Oote de crésmion ombre de chéguiers Tyos du ovbauier Devse Apenca oe dbsvesnce soand
23j082022 12158108 1 25 Checks, Lo

oilt doutl aLL ¥
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(1) Cliguer sur confirmer et signer
(2) Modifier les données saisies
(3) Abandonner la demande

(4) Saisir votre mot de passe

(5) Processus de validation

— T =
SRS g4DSS |
2021 Certified Hereas



5.DEMANDE DE
SERVICES

Remise d’ordre
Autres services divers
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5. DEMANDE DE SERVICES: REMISE
D’'ORDRE

La rubrique Remise d’ordre est composée des fonctionnalités suivantes:

—L8]]=]

CROUBE SOCIETE CENER,

(1) Tableau de bord
@ Tableau de bord (2) Demande de remise d’ordre
(3) XML/MON

ACCUEIL @ Demande de remise ¢

& XML/MON
COMPTES
Cours de change
PAIEMENTS
Commande de devises
Commande de dinars

COMMERCE
INTERNATIONAL Commande de chéque de bangue

DEMANDE DE
SERVICES

ADMINISTRATION

MESSAGERIE

—

ot Sgul Lyl il AML PRt {Dss
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5. DEMANDE DE SERVICES: REMISE
D’'ORDRE

5.1.1. Tableau de bord

La rubrique Remise d’ordre est composée des fonctionnalités suivantes:
= uUIB

CROUPE SOCIETE GENERALE

TABLEAU DE BORD REMISE D'ORDRE &8 Télécharger les templates

; — R .

@ Tableau d

@ Dema

@ XML/MON

REFEMENCE  IDENTIFIANTRC  WATUREDEREMISE  TYPE DEREMISE ABONNE COMPTEAGEBITER  DATE DE TELECKARGEMENT  BATE D'EXECUTION sTaTuT TELECHARGEMENT ACTIONS)

] .
] ® & %

Commande c héque de banque

n Alera

Pour afficher la liste des remises d’ordre, il faut d’abord accéder a la rubrique
DEMANDES DE SERVICES -> Remise d’ordre - (1) Tableau de bord

(2) Criteres de recherche

(2) Rechercher

(3) Liste des remises d’ordres

(4) Télécharger les Templates des remises d’ordre

| emeafinance. -

gt Sgutl sLL | armican ANL [EERETTE
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5. DEMANDE DE SERVICES: REMISE
D’'ORDRE

5.1.2. Demande de remise d’ordre

Accéder a la rubrique DEMANDES DE SERVICES > Remise d’ordre > (1) Demande de remise d’ordre - (2) Raccourci vers le tableau de bord.

=us

GROUBE SOCIETE CENER.

DEMANDE DE REMISE D'ORDRE

Espace Démo

(3) Compte de I'opération  (4) Nature de la (5) Type de la remise (6) Référence bancaire (7) Devise
remise
(8) Utilisateur (9) Motif d’ordre (10) Montant global (11) Nombre (12) Date d’exécution

d’opérations

o all ol ¥
VR (13) Fichier & uploader
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5. DEMANDE DE SERVICES: REMISE
D’'ORDRE

5.1.3. Remise d’ordre XML/MON

= gl © § 00 4 "
Fichier 3
[ Choisir un fichier | Aucun fichier choisi

e de banque

Accéder a la rubrique Demande de services - Chéques—> Remise d’ordre > (1) XML/MON
(2) Raccourci vers le tableau de bord

(3) Choix du fichier

(4) Valider

1 94 DSS

ot Sgul Lyl el AL
| Certified
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5. DEMANDE DE SERVICES: AUTRES
SERVICES DIVERS

La rubrique Autres services divers est composée de ces fonctionnalités:

(1) Cours de change

(2) Commande de devises

(3) Commande de dinars

(4) Commande de chéque de banque

Uit Jautl LN
uB -~ MY BUSINESS | C1| 69

GROUPE SOCIETE GENERALE
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5. DEMANDE DE SERVICES: AUTRES
SERVICES DIVERS

5.2.1. Cours de change

COURS DE CHANGE AU 23/08/2022 (A TITRE INDICATIF)

CDURS OPERATIONS DE COMPTE

uuuuu

Pour accéder au cours de change (a titre indicatif) cliquez sur la rubrigue AUTRES SERVICES DIVERS - (1)
Cours de change

(2) Cours Opérations de banque

(3) Cours Billet de banque

Aot Sgudl ag?' '\ :“F:ICAN AML 22" Ginde i) -
uis MY BUSINESS | C1| 70 FOHES 30000 [PAS »DSS
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5. DEMANDE DE SERVICES: AUTRES
SERVICES DIVERS

5.2.2. Commande de devises (1/2)

pare MoNTANT pewse  wuseopecowere  wowe s

Pour afficher la liste des demandes de devises Accéder a la rubrique AUTRES
SERVICES DIVERS - (1) Commande de devises
(2) Liste des demandes

Aot Sgudl ag?' '\ :“F:ICAN AML 22" Ginde i) -
uis MY BUSINESS | C1| 71 FOHES 30000 [PAS »DSS
| B & Certified

GROUPE SOCIETE GENERALE



5. DEMANDE DE SERVICES: AUTRES

SERVICES DIVERS
5.2.2. Commande de devises (2/2)

En cliquant sur le bouton (3) nouvelle demande, vous étes renvoyés vers le formulaire suivant, que vous remplissez:

NOUVELLE DEMANDE DEVISE

COMPTE

COMMANDE DEVISE

uuuuuuu

Uit Jautl LN
uB -~

EEEEEEEEEEEEEEEEEEE

[] []

Liste des demandes

MY BUSINESS | C1| 72

(1) Sélectionnez le compte

(2) Saisir le montant

(3) Sélectionnez la devise

(4) Précisez le motif

(5) Saisissez la date de mise a disposition
(6) Valider votre demande

o geoll o \$YADss

Certified



5. DEMANDE DE SERVICES: AUTRES
SERVICES DIVERS

5.2.3. Commande de dinars (1/2)

=B PRR—

LISTE DES DEMANDES DE DINARS

oEwse

Pour afficher la liste des demandes de dinars:

Accéder a la rubrique AUTRES SERVICES DIVERS - (1) Commande de devises
(2) Liste des demandes

(3) Nouvelle demande

Aot Sgudl ag?' '\ :“F:ICAN AML 22" Ginde i) -
uis MY BUSINESS | C1| 73 FOHES 30000 [PAS »DSS
| B & Certified

GROUPE SOCIETE GENERALE



5. DEMANDE DE SERVICES: AUTRES
SERVICES DIVERS

5.2.3. Commande de dinars (2/2)

En cliquant sur (3) nouvelle demande, vous étes renvoyés vers le formulaire suivant, que vous remplissez:
NOUVELLE DEMANDE TND Lt desdemandes |

COMPTE

Sélectionnez un compte

COMMANDE TND

2]~ [+
[«

(1) Sélectionnez le compte
(2) Saisissez le montant

(3) Sélectionnez la devise

(4) Saisissez la date de retrait
(5) Cliquez sur valider

alll Agutl AL NI el AL T b
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5. DEMANDE DE SERVICES: AUTRES
SERVICES DIVERS

5.2.4. Commande de cheque de banque (1/2)

= uiB

@ XML/MON

AIRE

Allera

Pour accéder a la rubrigue AUTRES SERVICES DIVERS - (1) Commande de cheque de banque
(2) Liste des demandes

Aot Sgudl ag?' '\ :“F:ICAN AML 22" Ginde i) -
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5. DEMANDE DE SERVICES: AUTRES
SERVICES DIVERS

5.2.4. Commande de cheque de banque (2/2)

En cliquant sur (3) nouvelle demande, vous étes renvoyés vers le formulaire suivant, que vous remplissez:

_ | — |
[m [4] | [ 5]

Co) @B 6]

(1) Sélectionnez le compte

(2) Entrez le nom du bénéficiaire
(3) Précisez le nom de I'agence
(4) Précisez le montant

(5) Saisir le motif

(6) Validez votre demande

e
et gull s NI

e — .
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6. ADMINISTRATION

aldt Sgudl sl
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6. ADMINISTRATION

Comment changer votre mot de passe

La rubriqgue ADMINISTRATION vous permet, selon votre habilitation de changer le mot de passe du clavier virtuel (pour les utilisateurs
équipés de SOFT TOKEN), pour 'acces a votre portail d’'internet Banking MYBUSINESS.

EuB

CROUPE SOCIETE CENERALE

- UiB SN [P p—

© Changement de mot de passe CHANGER VOTRE MOT DE PASSE

@)

Accédez a la rubrigue ADMINISTRATION -> Cliquer sur (1) Changement de mot de
,: ADMINISTRATION passe

(2) Saisir votre « Ancien mot de passe »

(3) Entrez votre « Nouveau mot de passe »

Renseigner a nouveau votre nouveau code dans le champs (4) Confirmer le nouveau
mot de passe

Cliquer sur (5) Enregistrer.

N ACCUEIL

COMPTES

S PAIEMENTS
=

&(g) COMMERCE
INTERNATIONAL

> DEMANDE DE
SERVICES

MESSAGERIE
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[ .MESSAGERIE

Certified

l A DSS

= Aol JSoudl LLN
lB - AFRICAN
v ol 50000

GROUPE SOCIETE GENERALE



/. MESSAGERIE

= UIB

CROUSE SOCIETE CENERALE

g & g @
SWIET [T DATE
ACCUEIL
COMPTES
PAIEMENTS
COMMERCE
INTERNATIONAL En cliquant sur la rubrique MESSAGERIE, vous pouvez accéder aux fonctionnalités
suivantes:
DEMANDE DE (1) Recevoir des messages de la part de la Banque,
SERVICES (2) Envoyer des messages a la Banque avec possibilité de rattacher des fichiers,
(3) Accéder a I'historique des messages envoyés a la banque.
ADMIMISTRATION
MESSAGERIE| ]
oilt Sgull L NI ol AML A
uiB MY BUSINESS | C1| 80 G 30000 [P %»DSS
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/. MESSAGERIE

Comment consulter vos messages regus de la part de votre banque ?

Pour consulter vos messages regus, cliquez sur la rubrique (1) MESSAGERIE, puis sur (2) boite de réception.
La liste des messages recus de la banque, sera alors affichée avec les détails suivants :

e Sujet

* Expéditeur

» Date de réception du message.

Il vous suffit par la suite de cliquer sur un message pour découvrir le contenu.

—U]]=]

CROUSE SOCIETE CENERALE

MESSAGERIE

m — S

E 5 g

DATE

ACCUEIL

9 Boite de réception 2

COMPTES

PAIEMENTS

COMMERCE
INTERNATIONAL

DEMANDE DE
SERVICES

) ADMINISTRATION

Uit Jautl LN
uis MESSAGERIE| ‘ MY BUSINESS | C1| 81
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/. MESSAGERIE

Comment envoyer un message a la banque ? (1/2)

Pour transmettre un message a votre banque, accédez a la rubrique (1) MESSAGERIE, puis cliquez sur (2) Nouveau message .

= UIB

U LN
CROUPE SOCIETE CENERALE 5 ‘"EC!NE & = 8 Bl soooneseoersen

MESSAGERIE

B3 Boite de réception

ACCUEIL

COMPTES

PAIEMENTS

COMMERCE
INTERMATIOMNAL

DEMAMDE DE
SERVICES

ADMINISTRATION

MESSAGERIE 1

—

gt dgudl sl el AML A o
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/. MESSAGERIE

Comment envoyer un message a la banque ? (2/2)

Une interface va alors s’afficher, avec des champs a renseigner, comme suit :

=uB =
MESSAGERIE
Nouveau message | NOUVEAU MESSAGE
Nommal : B I U®S® = = K

Fichier
| Choisir un fichier | Aucun fichier choisi °

Uit Jautl LN
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[ Peuacenrer
BO001 7646907364

Saisir le destinataire du message, dans le
champs (1) Destinataire.

Saisir 'objet du message, dans le champs (2)
sujet.

Ecrire votre message, au niveau du (3) corps
du message.

Importer une piéce jointe, en cas de besoin
en cliquant sur (4) choisir un fichier.

Puis vous cliquez sur (5) valider, pour
envoyer votre message.

4
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